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Die Herausforderung:
Komplexität, Leistung, Kosten

Die Bedeutung der Netzwerk-Infrastruktur für
Unternehmen wächst kontinuierlich. Mit Ihr
wachsen auch die Anforderung an die IT-
Abteilung.

Verfügbarkeit. Ein Netzwerkausfall führt zu
großen finanziellen Einbußen.

Sicherheit. Ein nicht ausreichend gesichertes
Netzwerk macht stark verwundbar.

Performance. Wachsende Anwendungen
fordern höhere Netzwerkperformance.

Integration. Netzabschnitte und Applikationen
sollten schnell integrierbar sein.

Skalierbarkeit. Eine skalierbare Plattform
ermöglicht ein flexibles Einbinden neuer
Standorte.

Flexibilität. Neue Niederlassungen sollten
schnell und einfach an das
Unternehmensnetzwerk angebunden und
Veränderungen zeitnah realisiert werden.

Kosten. Ein Netzwerk, das nicht bedarfsoptimal
designt ist, erzeugt unnötige Kosten.
  

Die Lösung: Transparenz, mehr
Leistung, weniger Kosten

Die Netzwerk-Infrastruktur sollte eine direkte
Umsetzung der IT-Strategie eines
Unternehmens sein. Dabei zählen nicht nur
aktuelle funktionale und finanzielle, sondern
ebenso zukünftige Aspekte.

Als unabhängiger Virtual Network Operator
arbeitet mitcaps mit allen Carriern und
Netzbetreibern. Die Erfahrung der Mitarbeiter
hilft mitcaps, den tatsächlichen Nutzen aktueller
technischer und wirtschaftlicher Lösungen
abzuwägen und eine Auswahl zu treffen, die
Ihrem Bedarf entspricht.

mitcaps verfolgt einen Ansatz, der sich aus
Modulen für Bestandsaufnahme, Design,
Ausschreibung, Implementierung und
Optimierung zusammensetzt.

Der Prozess kann sowohl vollumfänglich als
auch modular in Teilbereichen abgebildet
werden.

  



Die Planungsphase

Bedarfsanalyse. Am Anfang steht eine
umfassende Bedarfsanalyse: Welche
territorialen Bereiche müssen abgedeckt sein,
welche Anwendungs- und
Geschäftsanforderungen soll das
Unternehmensnetz erfüllen?

Infrastrukturanalyse. Die Erhebung der
Ausgangsdaten ist die Basis der Planung. In
dem Modul werden mögliche Schwachstellen
und technologische Veralterungen aufgedeckt.

Zukünftige Anforderungen. Angestrebte
Leistungsparameter, Kostenplanung und
künftige Anforderungen an das Netzwerk
werden definiert und mit den am
Marktverfügbaren Ressourcen abgeglichen.

Design. mitcaps erarbeitet zusammen mit Ihnen
ein bedarfsgerechtes Netzwerk-Design. Dieses
enthält neben technischen und
qualitätsrelevanten Parametern eine Planzahl
für weitere Entwicklungen der Infrastruktur.

Ausschreibung (RFI, RFQ, RFP). mitcaps
konzipiert und erstellt die Ausschreibung für Sie.
Auf der Basis von langjährigem Branchen-
Know-how werden Anbieter kundenoptimal
ausgewählt. 

Evaluierung. mitcaps unterstützt Sie bei der
Evaluierung und Selektion der strategisch
besten Anbieter.

 

  

Die Implementierungsphase

Einkauf / Beschaffung. mitcaps übernimmt für
Sie den Einkauf und die Beschaffung der
Leitung sowie das Handling der Carrier.

Implementierung der Lösung. mitcaps migriert
Ihr Netz auf die neu designte Plattform und
übernimmt gerne auf Kundenwunsch das
Projektmanagement.

Operations / Managed Services. mitcaps
garantiert Support, proaktives Monitoring und
Service Management auf Kundennetzwerke und
achtet auf die Einhaltung der SLA´s.

Optimierung der Lösung. mitcaps migriert Ihr
Netz auf die neue designte Plattform und
übernimmt gerne auf Kundenwunsch das
Projektmanagement.
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